Martie 2019

Politica privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Noi, Spitalul de Psihiatrie Titan ,,Dr.Constantin Gorgos”, urmarim in permanentd si ne preocupam de asigurarea
respectarii legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, in particular prevederile Regulamentului (UE)
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,Regulamentul general privind protectia
datelor”), datele dumneavoastra cu caracter personal fiind importante atat pentru dumneavoastra, cat si pentru
noi. Tn acest scop, dorim sa cunoasteti ce date cu caracter personal colectdm, cum, in ce ocazii si pentru ce
scopuri colectam si utilizam aceste date, si cui le putem transmite.

Acesta este motivul pentru care am decis sa va informam prin aceastd Politica de prelucrare a datelor cu caracter
personal (,Politica de Prelucrare a Datelor” sau ,Politica”) referitor la urmatoarele aspecte:

= Cine suntem?

= Definitii relevante

=  Ce date prelucram despre tine?

= Tn ce mod colectim si prelucrdm datele dumneavoastra?

= Cat timp pdstram datele dumneavoastra?

=  Luarea deciziilor in mod automat si crearea de profiluriin mod automat

= Cine are acces la datele dumneavoastra?

= Daca si cand transferam Datele dumneavoastra cu caracter personal Th afara Uniunii Europene si?

= Ce madsuri tehnice si de securitate asiguram pentru protectia datelor cu caracter personal?

= Ce drepturi si obligatii aveti in raport cu Noi cu privire la datele dumneavoastra cu caracter personal pe
care le prelucrdm?

Astfel, prezenta Politica are rolul in principal de a va informa cu privire la:

= activitatile de prelucrare a datelor cu caracter personal ale dumneavoastrd, in calitate de pacient/client,
candidat al unui post in cadrul spitalului, angajat al Spitalului, vizitator,

= Qactivitatile de  prelucrare a  Datelor dumneavoastra prin  intermediul  Website-ului
www.spitalulgorgos.ro/ administrat de noi prin intermediul caruia accesati prezenta Politicad privind

prelucrarea datelor cu caracter personal (, Website”).

Astfel, va rugam sa alocati timpul necesar pentru a citi cu atentie si a intelege continutul prezentei Politici. Va
rugam sa aveti in vedere cd, in cazul in care intentionati sa ne transmiteti date cu caracter personal ale unei altei
persoane fizice (de ex., cu ocazia unei programari online in numele unei alte persoane fizice, etc.), aveti dreptul
sa ne furnizati astfel de date doar dupa, si in masura, in care ce ati obtinut consimtamantul acesteia Tn acest scop
si doar dupd informarea persoanei respective privind prelucrarea datelor sale cu caracter personal ale acesteia,
incluzand scopurile mentionate in prezenta Politica (noi, pornind de la premisa ca ati procedat in acest mod, nu
ne asumam raspunderea in cazuri contrare),

=  Cine suntem?

Spitalul de Psihiatrie Titan ,Dr.Constantin Gorgos”, cu sediul in Bucuresti, B-dul. Pictor N. Grigorescu nr. 41,
sector 3, telefon 021.341.20.31, Fax: 021.341.20.35, email office@spitalulgorgos.ro, reprezentat prin Dna.

I//

Manager Ec. Besoiu Mariana- Valy (,Spitalul Gorgos” sau ,Operator/ul” sau ,Noi”), este operatorul datelor
dumneavoastra cu caracter personal si entitatea care asigurd asistentda medicala de specialitate, respectiv servicii
complexe de evaluare si diagnosticare psihiatricd si psihologica, de recuperare si tratament pentru afectiunile

psihiatrice atat ale adultilor, cat si ale copiilor (,,Serviciile medicale”).
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Ne puteti contacta oricand la:

Adresa: B-dul. Pictor N. Grigorescu nr. 41, sector 3, Bucuresti, Romania
Nr. telefon: 021.341.20.31

E-mail: office@spitalulgorgos.ro

Totodata, Tntrucat dorim sd asiguram o protectie sporitd a datelor dumneavoastra, am decis desemnarea unui
responsabil cu protectia datelor (,Responsabilul cu protectia datelor”).
Responsabilul cu protectia datelor poate fi contactat oricand la urmatoarele date de contact:

Adresa: B-dul. Pictor N. Grigorescu nr. 41, sector 3
Nr. telefon: 0728.941.599
E-mail: miruna.bombescu@mblawyer.ro

Pentru orice intrebari sau neldmuriri legate de prezenta Politicd, de modul n care prelucram datele
dumneavoastra cu caracter personal sau drepturile si obligatiile dumneavoastra in raport cu Noi cu privire la
aceste date, ne puteti contacta la adresa de email miruna.bombescu@mblawyer.ro, numarul de telefon dedicat
0728.941.599 sau ne poti transmite o solicitare prin curier/posta la sediul nostru social situat in B-dul. Pictor N.
Grigorescu nr. 41, sector 3, Romania. Orice solicitare va fi adresata Responsabilului cu protectia datelor.

= Definitii relevante

“Datele cu caracter personal’ sunt datele care identificd o persoana fizica sau care fac referire la o0 persoana fizicd
identificabild. Anumite informatii sunt mai putin evidente (cum ar fi IP-ul computerului unei persoane fizice,
adresa MAC a computerului sau telefonului mobil al unei persoane fizice, etc.), dar, daca sunt asociate cu o
persoana fizica, ne ajuta sd o putem identifica, si se circumscriu astfel notiunii de ”Date cu caracter personal”.

,Prelucrare” inseamnd orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra Datelor cu caracter personal sau
asupra unor seturi de Date cu caracter personal, cu sau fard utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi
colectarea, fnregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea,
consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie Tn orice alt mod,
alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

,Prelucrare in scopuri statistice” inseamna orice operatiune de colectare si prelucrare de date cu caracter
personal necesard pentru anchetele statistice sau pentru producerea de rezultate statistice. Scopurile statistice
presupun ca rezultatul prelucrarii Tn scopuri statistice nu constituie date cu caracter personal, ci date agregate si
ca acest rezultat sau datele cu caracter personal nu sunt utilizate in sprijinul unor aasuri sau decizii privind o
anumita persoana fizica.

»Categorii speciale de date cu caracter personal” inseamna orice date cu caracter personal care dezvaluie originea
rasiala sau etnicd, opiniile politice, confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la sindicate
si prelucrarea de date genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei persoane fizice, de date
privind sanatatea sau de date privind viata sexuala sau orientarea sexuala ale unei persoane fizice.

»Persoand vizata” inseamna orice persoana ale carei date sunt prelucrate.

LPacient/client” nseamnd pacientii/clientii care se prezintd in Spitalul Gorgos, fie pacientii care solicitd
efectuarea unor servicii medicale decontate de catre Casa de Asigurari de Sanatate (,CAS”), fie direct platitori
pentru servicii medicale la cerere.

»~Angajat” - orice persoana care se afld in relatie contractuala/ este angajat al spitalului.

»Candidat” - orice persoand care se inscrie la un concurs de angajare pentru ocuparea unui post Tn cadrul
Spitalului.

»Vizitator” - orice persoand care viziteaza incinta Spitalului (cu exceptia persoanelor indicate mai sus).
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Ce Date cu caracter personal prelucrdm despre dumneavoastra?

Politica noastra este aceea de a colecta doar acele Date cu caracter personal ale dumneavoastrd ca persoana

fizica ce ne sunt strict necesare pentru a va oferi cele mai bune Servicii medicale si/sau pentru a ne indeplini

obligatiile legale/contractuale ce ne incumba.

Ca regula generald, colectam, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, urmatoarele Date cu caracter

personal despre dumneavoastra:

Date de identificare (nume si prenume, adresa de domiciliu, adresa de resedinta, adresa de e-mail,
numarul de telefon, data si locul nasterii, cetdtenia, cod numeric personal, seria si numdrul cartii de
identitate, pasaportului sau a altui act de identitate, serie si numdr certificat de nastere (copil),
semndatura dumneavoastra)

Numar card national sau european de asigurare

Codul de asigurat inscris pe cardul national de sanatate (codul de identificare al asiguratilor din
Platforma Informaticd a Asiguratilor de Sdnatate)

Situatia familiald: starea civild, numarul copiilor

Informatii privind stilul de viata

Date privind sdndtatea (de exemplu fara a se limita la simptome, istoricul medical, istoricul de ingrijire,
date despre istoricul medical al familiei dumneavoastra daca e cazul, grupa sangvina, alergii, greutate,
indltime, diagnostic medical, tratamente prescrise, natura actelor efectuate, rezultatele testelor de
laborator/consultatiilor/radiografiilor/RMN-uri/CT/ecografii, recomandari medicale, precum si orice alte
informatii care pot caracteriza starea de sanatate a pacientului si sunt considerate relevante de cdtre
medic)

Viata profesionald: profesie, loc de munca, formarea profesionald (diplome, studii), date continute de
diplome sau alte documente care atesta indeplinirea conditiilor specifice ale postului solicitate de Noi,
expertiza lingvistica, niveluri de competente

Date privind cazierul judiciar

Informatii si date din CV (nume, prenume, adresa, e-mail, numar telefon, varsta, data nasterii (optional),
sex, fotografie (optional), stare civila (optional), nationalitate (optional), experienta profesionala, studii
si/sau calificari profesionale)

date privind starea de sanatate continute de adeverinta medicald care atestd starea dumneavoastra de
sandtate

detalii privind conturile bancare

Codul de parafa, functie, specialitate medicala, data inceput specialitate, competente, date legate de
semnatura electronicad, ce deriva din specificul activitatii Spitalului de furnizor de servicii medicale
Geo-localizarea dispozitivului de pe care navighezi

Identificatorul online

imaginea dumneavoastra inregistrata de camerele de supraveghere video amplasate in locuri publice in
Spitalul nostru (de ex., in zona de intrare, pe holurile interioare ale Spitalului, in exteriorul Spitalului
etc.).

n ce scopuri si modalititi prelucrdm Datele dumneavoastra cu caracter personal?

Noi prelucram Datele dumneavoastra cu caracter personal strict in scopul de (i) a ne indeplini obligatiile

legale ce ne incumba in domeniul medical, (ii) a va putea oferi Serviciile noastre precum si (ii) a va proteja in

calitate de pacient/vizitator al Spitalului nostru, astfel cum vom mentiona in cele ce urmeaza.

Tn anumite cazuri, vd vom solicita Th mod direct s& ne furnizati Date ale dumneavoastra cu caracter personal,

in alte cazuri vom avea acces la aceste date Tn mod indirect.

Necesitatea prelucrarii datelor cu caracter personal

Tn anumite cazuri, dacd nu veti fi de acord cu prelucrarea lor, existd riscul s3 nu va putem furniza Serviciile

solicitate pentru ca ne va fi imposibild executarea propriilor obligatii legale si/sau contractuale. Astfel, Datele

dumneavoastra cu caracter personal prelucrate in scopurile prevazute la literele A)-D), G)-L), O) si R) din

tabelul de mai jos ne sunt necesare in vederea incheierii sau executarii contractelor incheiate cu
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dumneavoastra, fie pentru respectarea unei obligatii legale ce ne incumbad, astfel cd refuzul

dummneavoastra ca noi sa prelucram aceste date poate determina imposibilitatea prestarii Serviciile
medicale oferite de noi.

Nr. | Tn ce scop prelucram | Ce Date cu caracter personal prelucram, siin Care este temeiul juridic
crt. | Datele dumneavoastra | ce cazurisi modalitati? al prelucrarii Datelor cu
cu caracter personal? caracter personal?

Date pe care ni le furnizati direct

A. Furnizarea serviciilor | Tn functie de serviciul medical efectuat, | Executarea contractului
medicale (realizarea | categoriile de Date pe care le va prelucra | incheiat pentru
actului medical | Spitalul Gorgos Sunt diferite. Cu toate | furnizarea Serviciilor
conform nevoilor | acestea, vom prelucra cel putin urmatoarele | medicale conform art. 6
pacientilor, a analizelor | date: alin. 1 litera b teza 1 din
medicale, stabilirea | » date de identificare - Nume, Prenume, | Regulamentul  general
diagnosticului, in scopul adresa de domiciliu, adresa de | privind protectia datelor
internarii pacientilor resedintd, cetatenia, cod numeric
pentru personal, seria si numérul actului de | Tndeplinirea unor

interventii/investigatii,
eliberdri  de retete,
concedii medicale,
scrisori medicale, si/sau
medicale

alte servicii

specifice situatiei
pacientului),

Gestionarea sistemelor
si serviciilor de sanatate

de catre Spital Gorgos

realizarea evidentei

identitate;

setul minim de date la nivel pacient
reglementate prin Ordinul nr.
1782/2006 anexele 6 si
spitalizarii continue si spitalizarii pe zi,

7 aferent

ca de exemplu fara a se limita la codul
de identificare al asiguratului, sexul,
data
ocupatie si nivel de instruire, numar

nasterii, domiciliul, cetdtenia,

card european, numar card national,

diagnostic la externare, starea la
externare, proceduri medicale
efectuate;

datele si  informatiile  medicale
reglementate prin ordinul nr.

1123/849/2016 anexa 2 din dosarul
electronic de sanatate (ca de exemplu
fara a se limita la datele mentionate la
punctul 2 de mai sus, simptome,
istoricul medical, istoricul de ingrijire,
mod de viata, tratament, servicii si

investigatii clinice).

De asemenea, Spitalul Gorgos va prelucra
Datele dumneavoastra mai sus mentionate
pentru gestionarea sistemelor si serviciilor
de sdnatate.

In acest sens, pentru a asigura servicii
medicale de cea mai buna calitate, Spitalul
Gorgos va prelucra Datele dumneavoastra
in scopul organizdrii garzilor, raportarilor,

serviciilor medicale,

arhivarii fiselor de observatie/imagisticii,
intocmirii fiselor de consum, controlului
accesului vizitatorilor in saloanele Spitalului
Gorgos.

obligatii legale conform
art. 6 alin. 1 litera c din
Regulamentul General

privind protectia datelor

este
pentru a
proteja interesele vitale

Prelucrarea
necesara

ale persoanei vizate sau
ale altei persoane fizice
conform art. 6 alin. 1

din
General

litera d
Regulamentul
privind protectia datelor

Interesul nostru legitim
(pentru a asigura servicii
medicale de cea mai
buna calitate) conform
art. 6 alin.1 lit. f din
Regulamentul  general
privind protectia datelor

Prelucrarea este
necesara pentru
protejarea  intereselor
vitale ale persoanei

vizate sau ale unei alte
persoane fizice, atunci
cand persoana vizata se
afla in incapacitate fizica
sau juridica de a-si da
consimtamantul

conform art. 9 alin. 2 lit.

c) din Regulamentul
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general privind

protectia datelor

Prelucrarea este
necesara in  scopuri
legate de medicina

preventiva, de stabilire a
unui diagnostic medical,
de furnizarea de
asistenta medicald sau a
unui tratament medical
sau de gestionarea
sistemelor si serviciilor
de sanatate conform
art. 9 alin. 2 lit. h) din
Regulamentul general

privind protectia datelor

Organizarea
programelor nationale
de sanatate la

participa Spitalul Gorgos

care

Spitalul Gorgos, unitate de specialitate
inclusa in programele nationale de sanatate
publica finantate din bugetul Ministerului
Sanatatii conform Hotararii Guvernului nr.
155/2017 privind aprobarea programelor
nationale de sandtate pentru anii 2017 si
2018 si Ordinului Ministerului Sanatatii nr.
377/2017  privind

tehnice de realizare a programelor nationale

aprobarea Normelor

de sanatate publicd pentru anii 2017 si 2018,

prelucreaza Datele dumneavoastra pe care

ati decis sa ni le furnizati voluntar dupa cum

urmeaza:

»  nume, prenume,

»  cod numeric personal, date de contact

» (numar de telefon sau adresd de
email),

»  profesie si

»  semnatura

Va rugam sa aveti in vedere cd un eventual
refuz al dumneavoastrd in a ne pune la
dispozitie aceste Date poate determina in
anumite cazuri imposibilitatea de a vd putea
inscrie la programul national desfasurat de
Noi.

Indeplinirea unor
obligatii legale conform
art. 6 alin. 1 litera c din
Regulamentul General
privind protectia datelor

Interesul nostru legitim
(de exemplu, in scopuri
statistice, pentru a

analiza categoriile de

participanti la
programele  nationale
desfasurate de Noi)
conform art. 6 alin. 1
litera f din
Regulamentul General

privind protectia datelor

Indeplinirea unei sarcini
serveste
public n

sanatatii

care unui
interes

domeniul
publice conform art. 9
din
general

alin. 2 litera i)
Regulamentul

privind protectia datelor

Decontarea  Serviciilor
medicale precum si a
serviciilor aferente
programelor nationale
de sdnatate de catre
Casa de Asigurari de
Sdndtate /Directia de

Sandatate Publica

Tn scopul decontérii Servicilor medicale
precum si a serviciilor aferente programelor
nationale de sandtate publica, Spitalul
Gorgos va prelucra Datele dumneavoastra

mentionate la A si B de mai sus.

Tndeplinirea
obligatii legale conform

unor

art. 6 alin. 1 litera c din
Regulamentul General
privind protectia datelor
In scopuri legate de
gestionarea sistemelor si

servicilor de sanatate

5/17




conform art. 9 alin. 2 lit.
h) din
general

Regulamentul
privind
protectia datelor

Tntocmirea

documentelor fiscale si
fncasarea contravalorii
Serviciilor medicale de
la pacientii care nu sunt
asigurati sau beneficiaza
de Servicii medicale
nedecontate de CASMB
sau, dupa caz, incasarea

coplatii

Pentru Servicile medicale de care ati
beneficiat, vom prelucra urmadtoarele Date in
scopul  emiterii  documentelor fiscale
aferente Serviciilor prestate de Noi (in cazul
pacientilor care nu sunt asigurati sau
beneficiaza de servicii medicale nedecontate
de CASMB) sau, dupa caz, pentru emiterea
aferente  ncasarii

documentelor fiscale

coplatii:
v" Nume si prenume

v" Adresd de domiciliu.

Tndeplinirea unei
obligatii legale (pentru
conformarea cu
obligatiile legale impuse
de prevederile legale
aplicabile Tn domeniile
financiar- contabil si
medical) conform art. 6
din
General

alin. 1 litera c
Regulamentul

privind protectia datelor

Desfasurarea de
activitati de cercetare
stiintifica medicala
(inclusiv activitdti de
cercetare stiintifica 1n
cadrul studiilor clinice

interventionale)

Tn vederea Tmbun3tatirii starii de sinitate a
populatiei, Spitalul Gorgos va prelucra Datele
realizarea  de

dumneavoastrda  pentru

cercetari stiintifice cu respectarea
prevederilor art. 89 alin. 1 din Regulamentul
general privind protectia datelor (mdsuri
tehnice si organizatorice necesare pentru a
se asigura, in special, respectarea principiului
reducerii la minimum a datelor, ca de
exemplu pseudonimizarea).

Totodatad, in scopul de a identifica modalitdti
mai bune de tratare sau prevenire a bolilor,
prelucra  Datele

Spitalul  Gorgos va

dumneavoastra in cadrul diverselor studii

clinice  interventionale organizate de
sponsori  cu  respectarea  dispozitiilor
relevante ale Regulamentului (UE) nr.

536/2014 al Parlamentului European si al
Consiliului (de exemplu, fara a se limita la
raportarea anonimizata a datelor referitoare
la rezultatele studiilor clinice).

Prelucrarea este
necesara pentru
indeplinirea unei sarcini
care  serveste  unui
interes public conform
art. 6 alin. 1 lit. e) din
Regulamentul  general
privind protectia datelor

Prelucrarea este

necesara din motive de

interes public n
domeniul sdanatatii
publice, respectiv

asigurarea de standarde
ridicate de calitate si
sigurantd
medicale si a

a asistentei

medicamentelor sau a
dispozitivelor medicale,
conform art. 9 alin. 2 lit.

i din  Regulamentul

general privind
protectia datelor
Prelucrarea este

necesara in scopuri de
cercetare stiinifica
conform art. 9 alin. 2 lit.

j din  Regulamentul
general privind
protectia datelor
Tnvatdmant medical | Tn  scopul desfisurdrii activitdtilor de | Prelucrarea este
universitar sau | invatamant  medical universitar  sau | necesard pentru
postliceal postliceal, Spitalul Gorgos va permite doar | indeplinirea unei sarcini
care  serveste  unui

pe baza consimtamantului dumneavoastra

interes public conform
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informat (in conditiile Legii
46/2003)

investigatiilor medicale, medicul curant sa fie

drepturilor

pacientului nr. ca, pe timpul
asistat de cdtre studenti iar informatiile de
specialitate despre starea dumneavoastra de
sanatate sa fie folosite in procesul de

invatamant.

art. 6 alin. 1 lit. e) din
Regulamentul general
privind protectia datelor

Prelucrarea este

necesara din motive de

interes public n
domeniul sanatatii
publice, respectiv

asigurarea de standarde
ridicate de calitate si
siguranta a asistentei
medicale si a
medicamentelor sau a
dispozitivelor medicale,
conform art. 9 alin. 2 lit.

i din  Regulamentul

general privind
protectia datelor
Tn scopul Tmbunatétirii | In scopul imbun&tétirii serviciilor medicale, | Tndeplinirea unei

serviciilor medicale
(cum ar fi completarea
pentru

evaluarea gradului de

Chestionarului

satisfactie a pacientului)

Ministerul Sanatatii a implementat prin

intermediul unei Platforme informatice
securizate un mecanism de feedback al
pacientilor Tn unitatile sanitare publice din
sistemul romanesc (conform Ordinului nr.
1501/2016). In acest scop, Spitalul Gorgos va
colecta si inregistra Datele dumneavoastrd
de contact (numar de telefon si adresa de
email) in baza de date electronica a Casei
Nationale de Asigurdri de Sanatate - Sistemul
informational unic integrat, urand a fi
utilizate ulterior intr-o forma anonimizata
pentru transmiterea prin SMS sau email a
chestionarului de feedback al pacientului.

Astfel, prelucrarea si inregistrarea opiniilor
pacientilor externati cu privire la calitatea
serviciilor oferite in cadrul spitalului va fi

anonima.

Cu toate acestea, In masura in veti furniza
voluntar Datele dumneavoastra (nume si
prenume, adresa, numarul de telefon) la
momentul completdrii chestionarului de
satisfactie pe website-ul nostru, prelucrarea
Datelor dumneavoastra se va realiza in baza

consimtdmantului dumneavoastra.

obligatii legale conform
art. 6 alin. 1 lit. c din
Regulamentul  general
privind protectia datelor

Consimtdamantul

dumneavoastra conform
art. 6 alin. 1 litera a din
Regulamentul  general
privind protectia datelor

Indeplinirea
responsabilitatilor legale
de transmitere a datelor

(individuale sau
statistice) cdtre
institutiile publice

Spitalul Gorgos prelucreaza Datele
dumneavoastra mentionate la punctele A si
B de

responsabilitatilor de transmitere a datelor

mai  sus 1n scopul Tindeplinirii

catre diverse institutii publice (de exemplu,
fara a se limita la Casa de Asigurari de

Tndeplinirea unor
obligatii legale conform
art. 6 alin. 1 litera c din
Regulamentul General
privind protectia datelor

Prelucrarea este
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reglementate de lege

Sanatate, Directia de Sandtate Publice- de

exemplu, pentru a raporta depistarea

anumitor infectii ale pacientului asociate
asistentei medicale a unitdtii, Scoala
Nationald de Sanatate Publica, Management
Sanitar

si  Perfectionare Tn  Domeniul

Bucuresti).

necesara din motive de

interes public n
domeniul sanatatii
publice, cum ar fi
protectia impotriva

amenintarilor

transfrontaliere grave la
adresa
asigurarea de standarde
ridicate de calitate si
siguranta
medicale si a

sanatatii  sau

a asistentei

medicamentelor sau a
dispozitivelor medicale
conform art. 9 alin. 2 lit.

i din  Regulamentul

general privind
protectia datelor
Prelucrarea statisticd a | Pentru a putea raspunde diferitelor solicitiri | Tndeplinirea unor

Datelor dumneavoastra

primite de la institutii publice si necesare

pentru realizarea indicatorilor de

management pentru mbundtdtirea sau
mentinerea standardelor de calitate, Spitalul
in scopuri statistice

Gorgos prelucreaza

Datele dumneavoastra obtinute de la

dumneavoastrd la  momentul furnizarii
serviciilor medicale, fiind instituite masuri
tehnice si organizatorice necesare pentru a
se asigura, in special, respectarea principiului
reducerii la minimum a datelor (ca de
pseudonimizarea),
date

identificarea Persoanelor Vizate.

exemplu prelucrarea

ulterioard a acestor nepermitand

obligatii legale conform
art. 6 alin. 1 litera c din
Regulamentul General
privind protectia datelor

Prelucrarea este
necesard n  scopuri
statistice conform art. 9
alin. 2 lit. j din
Regulamentul general
privind protectia datelor

Organizarea

concursurilor pentru
ocuparea de posturi
vacante n cadrul

Spitalului Gorgos

Tn  scopul organizirii concursurilor de
ocupare a postului vacant in conformitate cu
legislatia aplicabild si implicat a gestionarii
dosarelor de concurs in diferitele etape ale
procedurilor de colectie, colectdam si
prelucrdm Datele dumneavoastra dupa cum
urmeaza:

» Date de identificare (nume si prenume,

adresa de domiciliu, data si locul
nasterii,  cetdtenia, cod numeric
personal, seria si numarul cartii de

identitate, pasaportului sau a altui act de
identitate, semnatura dumneavoastra)

> Viata
muncd, formarea profesionalad (diplome,

profesionald: profesie, loc de

studii), date continute de diplome sau
alte documente care atesta indeplinirea
conditiilor ale

specifice postului

Indeplinirea unor
obligatii legale (pentru
conformarea cu
obligatiile impuse de
prevederile legale
aplicabile Tn  domeniul
ocuparii posturilor
vacante in  sectorul
bugetar platit din
fondurile publice)
conform art. 6 alin. 1
litera C din
Regulamentul General
privind protectia datelor

Interesul nostru legitim
(pentru a putea tine
legdtura cu
dumneavoastra in cazul
in care sunt necesare
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solicitate de Noi, expertiza lingvistica,
niveluri de competente
» Date privind cazierul judiciar
date din CV
prenume, adresd, e-mail, numar telefon,

» Informatii si (nume,

varsta, data nasterii (optional), sex,

fotografie  (optional), stare civila

nationalitate  (optional),

studii

(optional),

experienta profesionald, si/sau
calificari profesionale)

» date

continute de adeverinta medicala care

privind  starea de sanatate

atestd starea  dumneavoastra de
sandtate

» adresd de e-mail si numarul de telefon

Mai multe detalii privind prelucrarea Datelor
dumneavoastra le veti regdsi in notele de
informare  comunicate de  Noi in
conformitate cu dispozitiile articolului 13 din
general

Regulamentul privind  protectia

datelor

informatii suplimentare
privind  dosarul  de
concurs) conform art. 6
alin. 1 litera f din
Regulamentul General
privind protectia datelor

Prelucrarea este
necesara in  scopul
Tndeplinirii obligatiilor si

al exercitarii unor
drepturi specifice ale
operatorului sau ale
persoanei vizate in

domeniul ocuparii fortei
de munca si al securitatii
sociale si  protectiei
sociale conform art. 9
alin. 2 lit. b din
Regulamentul general
privind protectia datelor

Angajarea
dumneavoastra in
cadrul Spitalului Gorgos

n vederea incheierii si  executarii
contractelor de muncd, prelucrdm Datele

dumneavoastra dupa cum urmeaza:

» Datele mentionate la punctul J de mai
sus

»  Detalii privind conturile bancare

» Imaginea dumneavoastrd inregistrata de
camerele de supraveghere video

amplasate Tn locuri publice in Spitalul

nostru (de ex., in zona de intrare, pe

interioare

holurile ale Spitalului, fin

exteriorul Spitalului etc.)

» Codul de parafd, functie, specialitate
data
competente, date legate de semnatura

medicald, inceput specialitate,

electronica, ce derivda din specificul
activitatii Spitalului de furnizor de servicii

medicale.

Mai multe detalii privind aceasta prelucrarea

Datelor dumneavoastra le veti regdsi in
notele de informare comunicate de Noi in
conformitate cu dispozitiile articolului 13 din
privind  protectia

Regulamentul general

datelor.

Executarea contractului
conform art. 6 alin. 1
1 din
general

litera b teza

Regulamentul
privind protectia datelor

Obligatie legald conform
art. 6 alin. 1 litera c si
art. 9 alin. 2 litera b din
Regulamentul General
privind protectia datelor

Interesul  legitim  al
Spitalului conform art. 6
alin. 1 litera f din

Regulamentul General
privind protectia datelor

Prelucrarea este
necesard Tn  scopul
Tndeplinirii obligatiilor si

al exercitarii unor
drepturi specifice ale
operatorului sau ale
persoanei vizate n

domeniul ocuparii fortei
de munca si al securitatii
sociale si  protectiei
sociale conform art. 9
alin. 2 lit. b din
Regulamentul general
privind protectia datelor
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Asigurarea securitatii
bunurilor si a
persoanelor prin
intermediul sistemelor

de supraveghere video
ccrv

Colectam Si prelucram Datele
dumneavoastra  (imaginea) 1n  scopul
asigurdrii  securitatii = bunurilor si a

persoanelor prin intermediul supravegherii
video existentd in spatiile publice

Interes
legitim/Indeplinirea unei
obligatii legale conform
art. 6 alin. 1 literaele c)
si f) din Regulamentul
General privind
protectia datelor

Pentru conformarea cu
obligatiile legale impuse
de prevederile legale
aplicabile Tn  domeniul
pazei bunurilor Si
persoanelor precum si
pentru a asigura
confortul si siguranta
celor care se afld in
incinta Spitalului si a
bunurilor acestora

Solutionarea de cereri,
si/sau
ale

intrebari
reclamatii
persoanelor fizice

Cand
petitii/sesizari de

primim  cereri, intrebdri  sau
la persoane fizice, in
functie de canalul de comunicare prin
intermediul caruia primim aceste cereri,
Tntrebari sau petitii/sesizari precum si canalul
de comunicare ales de Persoana Vizata
pentru comunicarea unui raspuns, prelucram

urmatoarele Date cu caracter personal:

v" Nume si prenume

v' Adresa unde doriti comunicarea unui
raspuns

v" Adresa de email
v" Numérul de telefon

De asemenea, colectam orice alte informatii
pe care ni le furnizati atunci cand completati
formularul de petitii/sesizari inclusiv orice
informatii  suplimentare pe care le
completati voluntar la rubrica “Comentariu”
sau informatiile pe care ni le furnizati cand
completati Formularul de sesizare la rubrica
"Va detaliati

dumneavoastra”.

rugam  sa sesizarea

Prelucrarea acestor Date e necesara pentru
a avea tine o evidenta a acestor cereri,
intrebdri, reclamatii, pentru a face dovada
acestora, pentru a va tine la curent cu stadiul
solutionarii acestora si pentru a va transmite
raspunsul nostru la acestea.

Interes legitim (in scopul
fmbunatatirii  Serviciilor
noastre) conform art. 6

f din
General

alin. 1 litera
Regulamentul

privind protectia datelor

Mentenanta si
securizarea Website-ului

Pentru mentenanta si securizarea Website-
ului nostru, putem prelucra Date cu caracter

Interes legitim

(implementarea Si
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nostru personal ale persoanelor fizice vizitatori ai | mentinerea  madsurilor
acestui  Website constand 1n urmadtorii | de securitate a Website-
identificatori online: ului) conform art. 6 alin.
o AdresalIP; 1 litera f din
o Adresa MAC; Regulamentul General
o Browser-ul de Internet utilizat la vizitarea | privind protectia datelor

Website-ului nostru;

o versiunea sistemului de operare al
dispozitivului utilizat de vizitatorul
Website-ului nostru pentru conectarea la
Internet cu ocazia vizitarii Website-ului
nostru;

o Date de protocol IT (de ex,
HHTP/HTTPS);

o Localizarea dispozitivului utilizat de
vizitatorul Website-ului nostru pentru
conectarea la Internet cu ocazia vizitarii
Website-ului nostru (daca este activata
vreo aplicatie de geo-localizare).

Mai exact, prelucram Datele dumneavoastra

cu caracter personal pentru:

= 3 asigura buna functionare a website-
ului nostru:

o afisarea corecta a continutului Website-
ului nostru;
imbunatatirea Website-ului nostru;
parametrarea dispozitivului de pe care
va conectati la Website-ul nostru;

= 3 asigura securitatea Website-ului nostru
Si a va proteja fmpotriva
fraudelor/breselor de securitate IT fin
ceea ce priveste Website-ul nostru;

= dentificarea si remedierea eventualelor
defectiuni care Timpiedica utilizarea
Website-ului nostru.

Raportari Prelucram  Datele  dumneavoastra  cu | Indeplinirea unor
caracter personal pentru pregdtirea si | obligatii legale (pentru
depunerea situatilor si  documentelor | conformarea cu
financiar-contabile si fiscale prevazute de | obligatile impuse de
legislatia aplicabild n vigoare. prevederile legale

aplicabile n  materie
fiscala si financiar-
contabild) conform art.
6 alin. 1 litera ¢ din
Regulamentul General
privind protectia datelor

Formularea de | Pentru a ne proteja drepturile legale si | Interes legitim

actiuni/aparari juridice interesele legitime, putem prelucra Datele | (asigurarea respectarii

dumneavoastra cu caracter personal

necesare formularii/exercitarii de

drepturilor si intereselor

legitime ale noastre)
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actiuni/aparari juridice, sia documentatiei si | conform art. 6 alin. 1
altor demersuri aferente acestora, in raport | litera f din
cu instante/autoritati/institutii/alti terti, . Regulamentul General
privind protectia datelor
R. Furnizare de informatii | In cazul unor: (i) solicitiri exprese ale ale | Tndeplinirea unei
si documente in | autoritatilor/institutiilor/altor entitati | obligatii legale (pentru
proceduri/investigatii/ce | competente legal in  cadrul unor | conformarea cu
reri  Tn raport cu | proceduri/investigatii/cereri formale; ori (ii) | obligatiile specifice
autoritati/instituti/alte necesitdtii indeplinirii unor obligatii legale de | impuse de prevederi
entitati competente | informare/raportare catre | legale referitoare la, de
legal autoritati/institutii/alte entitdti competente | ex., nelimitativ,
legal ce ne revin - vom furniza In mod | prevenire si protectie
exceptional si conform legii exclusiv Datele | impotriva fraudelor,
dumneavostra cu caracter personal solicitate | spalarii banilor, actelor
in mod expres de aceste autoritati sau | de terorism, etc.)
institutii sau care trebuie sa fie furnizate | conform art. 6 alin. 1
acestor autoritati/institutii/entitati conform | litera c din
legii si vom documenta aceste demersuri in | Regulamentul General
scop de proba. privind protectia datelor
S. Promovarea  Spitalului | In cazul in care Spitalul Gorgos va dori | Consimtimantul

Gorgos promovarea serviciilor sale prin utilizarea de | Persoanei Vizate
fotografii/inregistrari video cu | conform articolului 6
pacienti/medici prin intermediul unor canale | alin. 1 litera a din
diferite de comunicare (de exemplu, fara a | Regulamentul general
se limita la website, mass-media, etc.), vom | privind protectia datelor

prelucra Datele dumneavoastra dupa cum

urmeaza:
» imaginea dumneavoastra captatda de
fotografii/inregistrarile video

n cazul in care vom decide s& prelucram Datele dumneavoastré cu caracter personal in alte scopuri decat cele
mai sus-mentionate, respectiv in baza Art. 6, alin. (1), litera a) din Regulamentul General privind protectia datelor
nr. 679/2016, si a actelor normative interne aprobate Tn vederea implementarii Regulamentului General privind
protectia datelor, respectiv in baza consimtamantului dumneavoastra, vd vom transmite o notificare de informare
separatd, pentru a va permite sa va exprimati consimtamantul expres, liber, specific, si informat in conditiile
prevazute in respectivul regulament.

= Cat timp retinem Datele dumneavoastra cu caracter personal?

Stocam Datele dumneavoastra cu caracter personal strict pentru perioadele necesare indeplinirii fiecaruia dintre
scopurile pentru care aceste date sunt colectate conform prezentei Politici, conform politicii noastre de retentie
a Datelor cu caracter personal si legilor aplicabile (de ex., legislatia speciald si generala aplicabild In materie de
arhivare.

De exemplu, Datele dumneavoastrd care sunt necesare in scopuri legate de serviciile medicale vor fi stocate pe
perioada de timp necesard in vederea indeplinirii obligatiilor legale prevazute de legislatia aplicabild care prevede
stocarea documentelor medicale pentru o perioada cuprinsa intre 6 luni si 100 ani.

Datele legate de plati/facturare vor fi stocate pe o perioada de 10 ani, conform Legii nr. 82/1991 privind
contabilitatea.
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Datele privind supravegherea video pentru asigurarea securitdtii bunurilor si persoanelor se vor stoca pe o
perioada de pana la 30 de zile calendaristice in conformitate cu legislatia in vigoare.

Totodata, pentru a determina perioada adecvata pentru stocarea Datelor dumneavoastra cu caracter personal
pe care le prelucram, tinem cont de cantitatea, natura si sensibilitatea lor, de potentialul de risc de vatamare
rezultat din prelucrarea si dezvdluirea neautorizate, scopurile pentru care prelucram aceste date si dacd putem
atinge aceste scopuri prin alte mijloace mai putin intruzive, cerintele legale aplicabile care ne impun stocarea
pentru anumite perioade de timp, si orice practici convenite in domeniu privind durata de pdstrare a
informatiilor, precum si modalitatea in care ne putem asigura ca datele prelucrate sunt corecte si actuale .

in cazul in care ne-ati oferit consimtdmantul la prelucrarea Datelor dumneavoastrd cu caracter personal
evidentiate Tn tabelul de mai sus, vom prelucra aceste date pana la realizarea scopurilor mentionate sau pana la
data retragerii consimtamantului dumneavoastrd, oricare dintre aceste date intervine prima, cu exceptia cazului
in care avem obligatia legald sa retinem aceste date pentru o perioada mai lunga.

La finalul perioadelor de retentie stabilite mai sus, cand Spitalul Gorgos nu mai are motive legale, interese
legitime, ori consimtamantul dumneavoastra de a va prelucra Datele cu caracter personal (in cazurile aplicabile),
aceste date vor fi sterse din evidentele noastre in conformitate cu procedurile noastre interne, care pot implica
si arhivarea, anonimizarea sau distrugerea acestor date.

=  Luarea deciziilor in mod automat sicrearea de profiluriin mod automat

Datele cu caracter personal la care se face referire in prezenta Politica nu sunt supuse unor procese decizionale
automatizate, inclusiv pentru crearea de profiluri.

=  Cine are acces la Datele dumneavoastra cu caracter personal?

Scopul nostru este acela de a va oferi cea mai buna experienta cand apelati la Serviciile noastre si, pentru a face
acest lucru, putem acorda acces la Datele dumneavoastra cu caracter personal (integral/partial) unora dintre
angajatii nostri (medici, asistenti, infirmiere, etc.) care si-au asumat obligatii de confidentialitate in legatura cu
datele cu caracter personal la care au acces in exercitarea atributiilor lor sau care, dupa caz, sunt tinuti de
obligatia de confidentialitate in temeiul actelor normative aplicabile (au o obligatie statutara adecvata de
confidentialitate), si partenerilor de afaceri pe care i-am selectionat cu responsabilitate, strict in mdsura
necesara pentru ca acestia sa-si poata indeplini obligatiile contractuale asumate fata de noi.

Astfel, atunci cand externalizam anumite activitdti/servicii/obligatii care presupun prelucrarea Datelor
dumneavoastra cu caracter personal catre partenerii nostri de afaceri depunem toate eforturile rezonabile
pentru a verifica in prealabil daca acestia asigurd protectia datelor dumneavoastra prin masuri stricte tehnice si
de securitate si incheiem cu fiecare dintre acestia contracte (separate sau in forma de acte aditionale) de
prelucrare a acestor date. Astfel, Datele cu caracter personal ale dumneavoastra pe care le divulgdm catre
partenerii nostri de afaceri sunt limitate la informatiile cu caracter personal minime care le sunt necesare pentru
prestarea respectivelor activitati/servicii/obligatii si le interzicem acestora sa le utilizeze in vreun alt scop fard
informarea si acordurile necesare conform legii.

Unii dintre acesti parteneri de afaceri sunt terti care nu au rolul de a prelucra date cu caracter personal, insa pot
avea acces la acestea in indeplinirea sarcinilor/activitatilor/obligatiilor sau in interactiunile lor cu noi (de ex.,
societati care presteaza servicii de Intretinere tehnica, auditori financiar-contabii, consultanti juridici, etc.).

Mai exact, transmitem unele date catre terte parti (furnizorii si partenerii nostri) precum si catre
institutiile/organismele abilitate Tn domeniul serviciilor de asistentd medicald dupa cum urmeaza:
e n scopul prestrii serviciilor medicale precum si a incheierii si executarii contractelor individuale de munc3,
Spitalul transmite unele Date catre furnizorii de prestari servicii cum ar fi fara a se limita la:
o furnizorul care ne asigura servicii de prevalidare a datelor clinice medicale necesare pentru decontarea
Serviciilor medicale furnizate de Noi;
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furnizorul care ne asigura servicii de analize de laborator necesare pentru prestarea Serviciilor medicale;

o furnizorul care ne asigura serviciile de medicina muncii ce deriva din raporturile de muncd cu angajatii
nostri;

o cabinete medicale partenere (daca va fi cazul);

O unitati sanitare (In cazul unor transferuri interclinice ale pacientilor);

o furnizorii de servicii si sisteme IT;

o furnizorul care asigura gazduirea Website-ului nostru.

e in vederea conformarii cu obligatiile legale aplicabile de transmitere a datelor (individuale sau statistice)
Spitalul transmite anumite seturi de date prelucrate catre: Casa de Asigurdri de Sdndtate - C.A.S., Directia de
Sanatate Publica - D.S.P., Dosarul Electronic de Sdnatate - D.E.S., Scoala Nationald de Sanatate Publica,
Management si Perfectionare in Domeniul Sanitar Bucuresti - S.N.S.P.M.P.D.S.B., Autoritatea Nationala de
Management al Calitatii in Sandtate - A.N.M.C.S., Administratia Spitalelor si a Serviciilor Medicale din
Muncipiul Bucuresti- A.S.S.M.B.

e in vederea conformérii cu obligatiile legale ce deriva din aplicarea Titlului XIl din Legea 95/2006 privind
exercitarea profesiei de medic, organizarea si functionarea Colegiului Medicilor din Romania sau, dupa caz,
din aplicarea Ordonantei de Urgenta nr. 144 din 28 octombrie 2008 privind exercitarea profesiei de asistent
medical generalist, a profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si
functionarea Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania,
Spitalul transmite unele Date ale medicilor/asistententilor medicali catre Colegiul Medicilor din Romaénia
si/sau Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania.

e De asemenea, putem transmite unele din Datele dumneavoastra cu caracter personal catre
autoritati/institutii publice sau organe judiciare competente, atunci cdnd ne impune legea (de ex. pentru
investigarea fraudelor; prevenirea si combaterea spalarii banilor; depunerea declaratiilor/situatiilor
financiar-contabile la autoritatile financiar-fiscale, indicarea unor posibile acte criminale sau amenintari la
adresa sigurantei public daca supectam cd ati fost implicati sau afectati intr-un incident care implicd un
comportament criminal sau potential criminal, daca suspectdm cd s-a comis o frauda sau o infractiune
cibernetica, daca primim amenintdri sau comunicari rau intentionate fata de noi sau fata de terti, etc.), sau
catre instante judiciare atunci cand ne aparam in justitie.

e Putem de asemenea transmite Datele dumneavoastra cdtre avocati si/sau alti consultanti (daca va fi cazul).

= Dacad si cand transferam Datele dumneavoastra cu caracter personal in afara spatiului Uniunii Europene
sau SEE?

Ca reguld generald, Datele dumneavoastrd cu caracter personal nu vor fi stocate sau transferate intr-o tara
situata Tn afara Uniunii Europene sau Spatiului Economic European (,,SEE”).

Daca vom transfera Datele dumneavoastrd cu caracter personal si catre alti parteneri/ furnizori situati in state
care nu asigura un nivel adecvat de protectie, ne angajam sa ludm toate masurile necesare si posibile Tn mod
rezonabil pentru a ne asigura cd respectivii parteneri/furnizori respecta termenii si conditiile stabilite n aceasta
Politica. Astfel, ne vom asigura ca astfel de transferuri respecta prevederile legislatiei Uniunii Europene cu privire
la protectia datelor cu caracter personal fie prin implementarea unor Clauze Contractuale Standard aprobate de
cdtre Comisia Europeana care asigura o protectie adecvatd, prin implementarea unui transfer cdtre o entitate
care detine certificarea PrivacyShield (Scutul de Confidentialitate UE-SUA) in cazul unui transfer realizat catre
SUA, sau prin alte modalitati prevadzute de dispozitiile legale aplicabile.

= Ce madsuri de securitate asiguram pentru protectia datelor dumneavoastra?

Masuri tehnice si organizatorice necesare au fost implementate pentru a asigura un nivel adecvat de siguranta
pentru colectarea, prelucrarea si pastrarea datelor n sigurantd, inclusiv impotriva accesului neautorizat, al
utilizarii neautorizate a datelor, sau distrugerii, pierderii sau alterarii datelor conform prevederilor articolelor 25
si 32 din Regulamentul general privind protectia datelor.
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Tn special, am implementat urmé&toarele méasuri tehnice si organizatorice de asigurare a securititii datelor cu

caracter personal:

i Politici dedicate. Adoptdm si ne revizuim practicile si politicile de prelucrare a datelor clientilor nostri si
ale altor persoane, inclusiv masurile fizice si electronice de securitate, pentru a ne proteja sistemele de
acces neautorizat si alte posibile amenintari la securitatea acestora. Verificdm constant modul in care
aplicdm propriile politici de protectie a datelor cu caracter personal si in care respectam legislatia
protectiei datelor.

ii Minimizarea datelor. Ne-am asigurat ca datele dumneavoastra cu caracter personal pe care le prelucram
sunt limitate la cele care sunt necesare, adecvate si relevante pentru scopurile declarate in aceasta
nota.

iii Restrangerea accesului la date. Restrangem cu strictete accesul la datele cu caracter personal pe care le
prelucram la angajatii, colaboratorii si alte persoane care au nevoie sa le acceseze pentru a le putea
prelucra pentru noi. Toate aceste companii si persoane fizice sunt supuse unor obligatii stricte de
confidentialitate.

Iv Masuri tehnice specifice. Asemenea masuri includ fard a se limita la tehnici de criptare, acces
restrictionat la sistemele fizice si la sistemele IT (de exemplu, pe baza de roluri), separarea logicd a
Datelor, realizarea de back-upuri regulate, firewall si programe antivirus pe fiecare sistem/server,
securitate fizica si a mediului a centrelor de date, camerelor de servere si alte zone unde sunt stocate
Datele, masuri de control al securitatii retelelor, proceduri de continuitate/reluare rapida a activitatii si
de recuperarein cad de dezastru destinate mentinerii serviciilor si/sau recuperarii in caz de situatii de
urgentd sau situatii previzibile, obligatii de confidentialitate.

iv Asigurarea exactitatii datelor dumneavoastra. Este posibil ca din cand in cand sa va rugam sa confirmati
exactitatea si/sau actualitatea datelor cu caracter personal cu privire la dumneavoastra pe care le
prelucram.

v Instruirea personalului. Ne instruim si testdm constant angajatii si colaboratorii cu privire la legislatia si
cele mai bune practici in domeniul prelucrarii datelor cu caracter personal.

Vi Anonimizarea  datelor. Acolo unde este posibil si  adecvat  activitatii = noastre,
anonimizam/pseudoanonimizam datele cu caracter personal pe care le prelucram, astfel incat sa nu mai
putem identifica persoanele la care acestea se refera.

vii Controlul furnizorilor nostri de servicii. Introducem in contractele cu cei care prelucreazd pentru noi
(persoane imputernicite) sau impreuna cu noi (alti operatori — operatori asociati) clauze pentru
asigurarea protectiei datelor pe care le prelucram; aceasta protectie merge cel putin pana la minimul
impus de legislatie.

n plus, depunem toate eforturile rezonabile pentru a ne asigura (inclusiv prin contractele incheiate cu acestia) c3
si parteneri nostri de afaceri care pot avea acces la Date cu caracter personal ale dumneavoastrd in contextul
serviciilor furnizate noud gestioneaza masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru prelucrare.

Desi luam toate madsurile rezonabile pentru a asigura securitatea datelor dumneavostra, Spitalul nu poate
garanta lipsa oricdrei incélcéri de securitate sau imposibilitatea de penetrare a sistemelor de securitate. in cazul
nefericit si putin probabil in care va exista o bresa de securitate care implica Datele dumneavoastra, vom face
toate notificarile si vom adopta toate mdsurile necesare prevazute de prevederile legale in vigoare.

=  Transmiterea de informatii catre noi

Transmiterea de informatii pe Internet nu este in intregime sigura si, cand ne trimiteti informatii/Date cu
caracter personal pe aceasta cale (de ex., prin email, prin intermediul Website-ului nostru, sau prin orice alt
mijloc), va asumati riscuri.

Nu putem fi responsabili pentru niciun tip de cheltuieli, pierderi de profit, prejudicii ale reputatiei, daune, datorii
sau orice altd forma de pierdere sau de prejudiciu suferita de dumneavoastra ca rezultat al deciziei
dumneavoastra de a ne transmite informatii pe Internet orin orice mijloace, in afara de obligatiile noastre legale
imperative (inclusiv in domeniul protectiai Datelor cu caracter personal) si de cele asumate prin contractele
incheiate cu dumneavoastra.
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Care sunt drepturile dumneavoastra cu privire la Datele cu caracter personal pe care le prelucram?

n contextul prelucrérii Datelor dumneavoastrd cu caracter personal, aveti urmatoarele drepturi:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Dreptul de acces la Datele cu caracter personal prelucrate: aveti dreptul de a obtine confirmarea faptului
ca Datele dumneavoastrd cu caracter personal sunt sau nu prelucrate si, in caz afirmativ, de a avea
acces la tipul de Date cu caracter personal si conditiile in care sunt prelucrate, prin adresarea unei cereri
n acest sens catre noi ca operator de date;

Dreptul de a solicita rectificarea sau stergerea Datelor cu caracter personal (dreptul de a fi uitat): aveti
posibilitatea de a solicita, prin adresarea unei cereri in acest sens cdtre noi ca operator de date,
rectificarea datelor cu caracter personal inexacte, completarea datelor incomplete sau stergerea
datelor dumneavoastrd cu caracter personal in cazul in cazul in care (i) datele nu mai sus necesare in
scopul initial (si nu exista un nou scop legal), (ii) temeiul juridic al prelucrarii este consimtdmantul
persoanei vizate, iar persoana vizata isi retrage consimtamantul si nu exista alt temei legal, (iii) persoana
vizata isi exercitd dreptul de a se opune, iar operatorul nu are motive legitime care sd prevaleze pentru
a continua prelucrarea, (iv) datele au fost prelucrate ilegal, (v) stergerea este necesard pentru
conformarea cu legislatia UE sau legislatia romana sau (vi) datele au fost colectate in legdturd cu servicii
ale societatii informationale oferite copiilor (dacd este cazul), cand se aplica cerinte specifice cu privire
la consimtamant. Acesta nu este un drept absolut. Vom putea respinge solicitarea dumneavoastra de
stergere a datelor daca: (i) suntem tinuti sa ne conformdm unor obligatii legale de a pastra datele; sau
(i) daca datele ne sunt necesare pentru constatarea, exercitarea sau apararea drepturilor si/sau
intereselor noastre legitime in justitie;

Dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii: aveti dreptul de a obtine restrictionarea prelucrdrii in
cazurile in care: (i) considerati cad datele cu caracter personal prelucrate sunt inexacte, pentru o
perioada care sa ne permitd noua ca operator sa verificdm exactitatea datelor cu caracter personal; (ii)
prelucrarea este ilegald, dar nu doriti sa va stergem datele cu caracter personal, ci sa restrangem
utilizarea acestor date; (iii) In cazul in care noi, ca operator de date nu mai avem nevoie de datele
dumneavoastra cu caracter personal in scopurile mentionate mai sus, insa dumneavoastrd aveti nevoie
de date pentru a constata, exercita sau apara un drept in instanta; sau (iv) v-ati opus prelucrarii, pentru
intervalul de timp in care sa verificdm daca temeiurile legitime ale noastre ca operator de date
prevaleaza asupra drepturilor persoanei vizate;

Dreptul de a va retrage consimtamantul cu privire la prelucrare, atunci cand prelucrarea are la baza
consimtamantul, fara a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pana in momentul respectiv;

Dreptul de a va opune cu privire la prelucrarea datelor din motive legate de situatia particulard in care va
aflati, atunci cand prelucrarea se intemeiazd pe interes legitim, precum si de a va opune, in orice
moment, prelucrarii datelor in scopuri de marketing direct, inclusiv crearea de profiluri;

Dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrare automatizatd, inclusiv crearea de
profiluri, care produce efecte juridice care privesc persoana vizatd sau o afecteaza pe aceasta in mod
similar intr-o maniera semnificativa;

Dreptul la portabilitatea datelor, insemnand dreptul de a va primi datele cu caracter personal pe care le-
ati furnizat noua ca operator de date intr-o forma structurata, utilizatd in mod curent si care poate fi
cititd automat, precum si dreptul de a transfera respectivele date catre un alt operator, in cazul in care
prelucrarea se bazeaza pe consimtamantul dumneavoastra sau executarea unui contract si este
efectuatd prin mijloace automate;

Dreptul de a depune plangere in fata Autoritatii de Protectie a Datelor (ANSPDCP) situata inB-dul G-ral.
Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Romania, telefon +40.318.059.211 /
+40.318.059.212, email anspdcp@dataprotection.ro si dreptul de a va adresa instantelor de judecata

competente.

Drepturile de mai sus pot fi exercitate oricand. Tn acest scop, puteti adresa Responsabilului nostru cu protectia

datelor solicitari in scris, datate si semnate la adresa sediul nostru social din: B-dul. Pictor N. Grigorescu nr. 41,

sector 3, Bucuresti, Romania, sau prin email la miruna.bombescu@mblawyer.ro .

Indiferent de tipul solicitarii privind exercitarea unui drept conform celor de mai sus, va vom raspunde la

solicitare in cel mult 1 (o) luna de la solicitare, exceptand situatia in care avem nevoie de o duratda mai extinsa
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pentru a va raspunde (maxim 3 (trei) luni de la primirea solicitarii) tindndu-se seama de complexitatea si numarul
solicitarilor primite. Va vom informa cu privire la orice astfel de prelungire, in termen de o luna de la primirea
solicitdrii, prezentand si motivele intarzierii.

Precizam totodatad faptul ca exercitarea drepturilor de catre persoana vizata este gratuita pentru o singura
solicitare in cursul unui an.

Daca solicitati copii suplimentare ale datelor dumneavoastra cu caracter personal, atunci va vom putea percepe
o taxa rezonabild, care se bazeaza pe costurile noastre administrative, urmand a va comunica cuantumul acestei
taxe la momentul formularii unei asemenea solicitari suplimentare.

Daca nu sunteti multumiti de rdspunsul nostru, puteti face o plangerecdtre ANSPDCP. Mai multe informatii
despre procedura aferentd plangerilor adresate puteti gasi pe website-ul ANSPDCP accesand urmatorul link:
http://dataprotection.ro/?page=procedura _de solutionare a plangerilor .

INTREBARI $I SOLICITARI PRIVIND PROTECTIA DATELOR

Pentru orice neldmuriri, clarificari sau orice detalii de care aveti nevoie cu privire la prezenta Politica de
Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal vd puteti adresa Responsabilului nostru cu protectia datelor la adresa
de email: miruna.bombescu@mblawyer.ro sau la nr. de telefon: 0728.941.599.

ACTUALIZAREA POLITICII

Prezenta Politicd de Prelucrare a Datelor este supusa modificarilor ulterioare (de ex., din cauza modificarilor
legislative si de practicd in materie, ori a modificarilor in activitatile noastre de afaceri, etc.), ultima versiune a
Politicii fiind afisata pe Website-ul nostru. Tn mé&sura in care doriti s§ vi se comunice o versiune anterioard a
Politicii noastre, ne puteti transmite o solicitare la urmatoarea adresa de email: constantingorgos@yahoo.com.

n cazul in care vom efectua modificiri minore ale Politicii noastre de Prelucrare a Datelor (ce nu se refera la
modificarea de categorii de date prelucrate, tipuri de prelucrari, scopuri si modalitati de prelucrare), vom
actualiza aceasta Politica cu o noua data efectivda mentionatd la Tnceputul acesteia. Prelucrarea informatiilor
dumneavoastra va fi guvernata astfel de prevederile noii versiuni a Politicii de prelucrare a Datelor doar de la
data efectiva a acesteia.

Tn cazul in care vom efectua modificiri majore ale Politicii noastre de prelucrare a Datelor (ce se referd la
modificarea de categorii de date prelucrate, tipuri de prelucrari, scopuri si modalitati de prelucrare), va vom
informa in prealabil despre aceasta modificare fie via e-mail (dacd este posibil), fie prin publicarea unui anunt in
acest sens pe Website-ul nostru.

Ori de céate ori este necesar conform legii, vom obtine consimtamantul dumneavoastra expres, specific, informat
si in scris anterior prelucrarii Datelor dumneavoastra cu caracter personal in alte scopuri si modalitati decat cele
pentru care am obtinut consimtamantul dumneavoastra anterior.

Prezenta Politicd se completeaza cu Politica de prelucrare a datelor prin sisteme CCTV, disponibild pe Website-ul
nostru.
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